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La complessita e uno dei settori in piti rapida crescita
nell’economia della conoscenza: chi la sa leggere sopravvive

nterpretazione

della realta

DI GUIDO ROMEO

Imercato premiachisa leggere lacomples-

sitd e ne fa uno dei settori in pin rapida
crescita nell'economia della conoscenza. Re-
gole emergenti, creativita, networking ealgo-
ritmi di analisi non fanno partesolo dell'arse-
nale di storie di successo come Google,
Yahoo, Facebook e Amazon, ma stanno di-
ventandounarisorsa comune anche permol-
te aziende italiane, soprattutto di dimensioni
medio piccole. I settori sono i pin diversi. Si
va dai media dove 1l Centro ricerche della Rai
(Crit) di Torino, in collaborazione con il Pro-
getto Lagrange della Fondazione Isi, speri-
menta tecniche di intelligenza artificiale per
estrarre informazione in maniera “ragiona-
2" da grandi data-base del proprio sistema
multimediale, al settore alimentare ea quello
della pubblicaamministrazione.

Neilaboratori del Crit si sono anche gettate
le basi per un televisore digitale come centro
di controllo dell'intelligenza ambientale,
un'applicazione interessante per la domotica
ein particolare per utentilimitatamente dota-
1. «La nostra societd @ immersa nellacomples-
sitd — osserva Emesto Illy, presidente onora-
rio della Iy caffe di Trieste e di Centro Marca,
oltre che affiliato del Santa Fe Institute statu-
nitense— e per un'impresainterpretare effica-
cemente larealta é fondamentale per sopravvi-
vere in un orizzonte di lungo periodo, oltre 1
30 anmi che rappresentano il ciclo pitt comu-
nes. [lly parla per esperienza diretta perchéla
tazzina di espresso che ha reso famosa la sua
famiglia nel mondo & un concentrato di mol-
tissimi fattori dinatura differente ma cheinte-
ragiscono tra loro. Dietro quei 5o chicchi che
servono a produrre ogni tazzina di caffe che
beviamo '@ un libre di istruzione estrema-
mente complesso, nel qualesi intreccdano bo-
tanica, chimica, fisica e neuroscenze. «Ogni

Networking e algoritmi
non appartengono soloa
Google 0 Amazon, ma
diventano risorsa anche
per le Pmi italiane

chicco @1l frutto dell'azione di 44 cromosomi,
appenadue in meno rispetto a quelli delle cel-
Tule umane —osserva llly—eal gusto contribui-
sconooltre 2mila sostanze differenti checam-
biano in volatilith e solubilita a seconda della
temperaturas. Non basta, perché una volta ar-
rivato sul palato la miscela deve fare i cont
con I'intricatissima e sempre diversa rete di
recettori gustativi fino alle connessioni neura-
li che determina attraverso le quali il cervello
formail suo giudizio. Un prodotto difficile, so-
prattutto perché con Una componente amara.
«Migliaia di anni di evoluzione hanno inse-
gnato alla nostra specie a evitare 1 gusti amari
—osserva Illy — perché spesso associati con
frutti tossici o velenosi. Si tratta percio di un
gusto aquisito e difficile da soddisfare perché
in equilibrio tra sensazioni oppostes. InIlly la
sfida e stata arrivare a controllare guesto pro-
cesso perdareun prodotio riconoscibilea par-
tire da materie prime di partenza, i chicci, che
possono variare impercettibilmente ma pro-
durre grandi differenze finali. La soluzione @
stata lo sviluppo, attraverso un vero percorso
di prove e correzioni basato sul metodo Cas
(Complex and adaptive system) sviluppato
presso il Santa Fe institute, di un sistema di
sensor ottici in grado di selezionare i chicci
idonei senza distruggerli. «I1 risultato & stata
una misceladolce e corposa di grande succes-

50 sul mercato e che mantiene 1a sua ricono-
scibilita nel tempo— spiega Iy —, ma dietroa
tutto questo la chiave & 'amore per la com-
prensione di questi processi non linearis.

Le applicazioni della teoria delle reti com-
plesse sono potenzialmente rivoluzionarie
perilmercato, manon semprei ricercatori so-
nointeressati allo sviluppo delle proprie ricer-
che in questa chiave. Alla questione ha rispo-
sto, Linkalab, una spin-off dell'Universita di
Cagliari che oggi contauna decina di ricercato-
11, tra cui Guido Caldarelli come chief-scien-
tist, diretti da Alessandro Chessa. L'idea di
Linkalab & individuare le connessioni emer-
genti trale diverse di un ente pubblico permi-
gliorarne il servizio riducendo gli sprechi. A
oggilastart-upsi @ occupata dellarete dei pen-
dolari della Sardegna, producendo una nuova
caratterizzazione deifenomeni di mobilita in-
terurbana che si sta rivelando utile come sup-
porto alla pianificazione territoriale, ma & nel
camposanitarioche stannoarrivando irisulta-
uplimu]:muntl. «Abbiamo gia portato a ter-
mine I'analisi m]l'ormmmzmm sanitaria
dei singoli ospedali — spiega Chessa — e o

suamugmnhndoaumhmtedmmmregm
nali». Le nuove tecniche di rete complessa

consentono di estrarre informazioni che pri-
manon era possibile ricavare con le usuali tec-
niche statistiche e permettono di introdurre
mento delle risorse, che possono portare a dei
«Nella fase distart-upabbiamo gestito un bud-
getdiricerca dizoomilaeuro- spiega Chessa
- e quest’anno ci prepariamo ad andare sul
mercato mondiale, soprattutto con iniziative
ndMuh'hmalnﬂwnﬂunp
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